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LA CONSERVAZIONE 

SOSTITUTIVA DEI DOCUMENTI 

CONTABILI  E FISCALI:

prassi e novità

Relatore:               prof. avv. Benedetto Santacroce

VERSO L’AZIENDA DIGITALE:
aspetti legali, tributari e tecnici della conservazione sostitutiva

e della fatturazione elettronica

Torino, 24.11.2009
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Servizio in outsourcingTENUTA INFORMATICA

ex 2215 bis Cod. civ.

e 

CONSERVAZIONE SOSTITUTIVA
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TENUTA INFORMATICA DI LIBRI SOCIALI, LIBRO 

GIORNALE E ALTRI REGISTRI

Art. 2215-bis c.c.

DOCUMENTAZIONE INFORMATICA

Nuovo art. 2215-bis, c.c. – inserito dall’art. 16, comma 12-bis del DL 185/2008

RIAFFERMA

LA DIFFERENZA FRA TENUTA E CONSERVAZIONE

DELLA DOCUMENTAZIONE INFORMATICA

in corso di modifica con DDL Brunetta - Calderoli
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Articolo 2215–bis Codice civile

TENUTA INFORMATICA DI LIBRI E REGISTRI

nuova formulazione ex DDL semplificazione (DDL Brunetta-Calderoli)
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Firma digitale e marca temporale una volta l’anno su libri e registri tenuti con 

modalità informatiche

Libri e registri a rilevanza anche fiscale: il momento di apposizione di

firma e marca ai fini della tenuta coincide con quello per la conservazione

sostitutiva degli stessi documenti secondo quanto disposto dal DMEF del

23.01.2004

Se per un anno non sono state eseguite registrazioni, firma e marca devono essere

apposte all’atto di una nuova registrazione, da cui far decorrere nuovamente il

periodo annuale.
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SISTEMA 

GESTIONALE 

AZIENDALE (ERP)

viene prodotto un 

FILE (ad es. in 

PDF)

con registrazioni 

dell’intero periodo 

di imposta

Articolo 2215–bis Codice civile

TENUTA INFORMATICA DI LIBRI E REGISTRI

nuova formulazione ex DDL semplificazione (DDL Brunetta-Calderoli)

MARCA TEMPORALE-
estensione m7m

FIRMA DIGITALE –
estensione p7m

CON 

CADENZA ANNUALE

imprenditore o un 

suo delegato 

appongono firma 

digitale e marca 

temporale

STAMPA 

SU CARTA

Articolo 2215 Codice civile

MODALITA’ DI TENUTA 

(analogiche) DELLE 

SCRITTURE CONTABILI
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Comma 1. “I libri, i repertori, le scritture e la documentazione la cui tenuta è 

obbligatoria per disposizione di legge o di regolamento o che sono richiesti dalla 

natura o dalle dimensioni dell'impresa possono essere formati e tenuti con 

strumenti informatici”.

ANALISI DELL’ARTICOLO  2215-bis

Principio generale

 I documenti indicati dalla norma possono essere formati e tenuti 

in modalità informatica
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Comma 2. “Le registrazioni contenute nei documenti di cui al primo comma 

debbono essere rese consultabili in ogni momento con i mezzi messi a disposizione 

dal soggetto tenutario e costituiscono informazione primaria e originale da cui è 

possibile effettuare, su diversi tipi di supporto, riproduzioni e copie per gli usi 

consentiti dalla legge”.

 per la tenuta dei documenti indicati dalla norma, deve essere garantita la

consultazione

 per le modalità di consultazione si rimanda alle regole tecniche dettate da 

CNIPA

ANALISI DELL’ARTICOLO  2215-bis
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Comma 3. “Gli obblighi di numerazione progressiva, vidimazione e gli altri obblighi 

previsti dalle disposizioni di legge o di regolamento per la tenuta dei libri, repertori e 

scritture, ivi compreso quello di regolare tenuta dei medesimi, sono assolti, in caso di 

tenuta con strumenti informatici, mediante apposizione, ogni tre mesi a far data dalla 

messa in opera, della marcatura temporale e della firma digitale dell'imprenditore, o di 

altro soggetto dal medesimo delegato, inerenti al documento contenente le registrazioni 

relative ai tre mesi precedenti”.

ANALISI DELL’ARTICOLO  2215-bis

 il perimetro documentale di riferimento appare differente rispetto a quello del 

primo comma

 fa riferimento a documenti tenuti sottoforma di libri

 gli obblighi di numerazione sono assolti mediante apposizione della firma 

digitale e della marca temporale (e non viceversa)

in corso di modifica con DDL Brunetta - Calderoli
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ANALISI DELL’ARTICOLO  2215-bis

Comma 3.

 TENUTA = gestione del documento

 fondamentale individuare il momento della MESSA IN OPERA

IPOTESI:

 momento in cui si decide di tenere il documento in modalità informatica

 apposizione della marca temporale

 decorrenza dei primi tre mesi del periodo di imposta

 decorrenza dalla data di entrata in vigore della norma (29 gennaio 2009)
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Comma 4. “Qualora per tre mesi non siano state eseguite registrazioni, la firma 

digitale e la marcatura temporale devono essere apposte all'atto di una nuova 

registrazione, e da tale apposizione decorre il periodo trimestrale di cui al terzo 

comma”.

ANALISI DELL’ARTICOLO  2215-bis

 corretta sequenza di apposizione della firma digitale e della marca temporale

 importante individuare il momento di messa in opera della tenuta della 

documentazione in modalità informatica

in corso di modifica con DDL Brunetta - Calderoli
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Comma 5. “I libri, i repertori e le scritture tenuti con strumenti informatici, 

secondo quanto previsto dal presente articolo, hanno l'efficacia probatoria di 

cui agli articoli 2709 e 2710 del codice civile”.

ANALISI DELL’ARTICOLO  2215-bis

Art. 2709 c.c. 

Efficacia probatoria contro l'imprenditore

I libri e le altre scritture contabili delle 

imprese soggette a registrazione fanno 

prova contro l'imprenditore. 

Tuttavia chi vuol trarne vantaggio 

non può scinderne il contenuto.

Art. 2710 c.c. 

Efficacia probatoria tra imprenditori

I libri bollati e vidimati nelle forme di legge, 

quando sono regolarmente tenuti, possono 

fare prova tra imprenditori per i rapporti 

inerenti all'esercizio dell'impresa.
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Servizio in outsourcingCONSERVAZIONE SOSTITUTIVA:

PRASSI



13

Studio Legale Tributario               

Santacroce-Procida-Fruscione 13

RM 158/E/2009

• il supporto fisico deve essere conservato, ed a richiesta degli organi

accertatori esibito, fino al completamento del processo di conservazione

sostitutiva

• possibile acquisire l’immagine del documento analogico tramite il

processo di generazione dello spool di stampa

CONSERVAZIONE SOSTITUTIVA: SPOOL DI STAMPA

• ai fini dell’esistenza giuridica del documento analogico formato con

modalità elettroniche, è necessaria la materializzazione su supporto fisico
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RM 194/E/2009 GESTIONE MISTA E SPOOL DI STAMPA

i documenti cartacei devono essere conservati sino a quando non viene

completato il relativo processo di conservazione sostitutiva

• possono convivere presso lo stesso contribuente sia il sistema di

conservazione sostitutiva sia quello tradizionale

CONSERVAZIONE SOSTITUTIVA “MISTA” E SPOOL DI STAMPA

acquisizione dell’immagine anche tramite il processo di generazione

dello spool di stampa e non necessariamente previa scansione

dell’originale analogico stampato

se il processo di conservazione viene iniziato e portato a compimento in

corso d’anno, con cadenza inferiore a quella “almeno annuale”, devono

essere istituiti registri sezionali ad hoc
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RM 195/E/2009

a differenza dei CAF, i sostituti di imposta non sono tenuti a conservare

le schede relative alle scelte di destinazione dell’8 e del 5 per mille,

dovendosi limitare a trasmetterle all’amministrazione finanziaria;

• dichiarazioni dei redditi trasmesse dal sostituto di imposta, che presta

assistenza fiscale ai propri dipendenti, possono essere conservate su

supporti informatici senza dovere acquisire l’originale firmato della

dichiarazione (come già riconosciuto per i CAF con la RM 298/E/2007)

SOSTITUTO DI IMPOSTA E DICHIARAZIONE DEI REDDITI
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RM 196/E/2009 massima libertà per le imprese circa la scelta di 

optare o meno per conservazione sostitutiva

•unico obbligo è garantire la continuità

delle modalità di conservazione per periodo d’imposta

• revocabile in qualsiasi momento la scelta operata dall’impresa per la 

conservazione sostitutiva dei documenti contabili e fiscali

CONSERVAZIONE SOSTITUTIVA: REVOCABILITA’ DELLA SCELTA

• per la revoca, non è 

richiesta alcuna 

richiesta formale al 

Fisco

revoca dell’opzione non è di ostacolo

ad una successiva

ri-adozione

della conservazione sostitutiva
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RM 196/E/2009

CONSERVAZIONE SOSTITUTIVA: ACQUISIZIONE IMMAGINE

• nessun vincolo temporale per l’acquisizione dell’immagine, anche

direttamente da supporto informatico (file PDF o TIFF) dei documenti

analogici da conservare

• unico vincolo: RISPETTO E GARANZIA dell’ordine cronologico delle

registrazioni e l’assenza di soluzioni di continuità per periodo di imposta
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RM 220/E/2009

firma elettronica qualificata e marca temporale possono essere apposte

anche sull’insieme dei documenti da conservare e non

necessariamente sul singolo documento oggetto di conservazione

il servizio di conservazione sostitutiva dei documenti rilevanti ai fini

tributari ad uno o più operatori, sia persone fisiche che persone

giuridiche

CONSERVAZIONE SOSTITUTIVA: RESPONSABILE DELLA CONSERVAZIONE
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RM 220/E/2009

CONSERVAZIONE SOSTITUTIVA: RESPONSABILE DELLA CONSERVAZIONE

• articolo 23, co. 4 CAD non applicabile a documenti a rilevanza fiscale

sia perché il co. 4 a differenza del successivo co. 5 non si occupa espressamente di

conservazione sostitutiva sia perché il DM 23.01.2004 costituirebbe norma speciale

art. 23 CAD - Copie di atti e documenti informatici

…

co. 4: Le copie su supporto informatico di qualsiasi tipologia di documenti analogici originali, formati in origine su

supporto cartaceo o su altro supporto non informatico, sostituiscono ad ogni effetto di legge gli originali da cui sono

tratte se la loro conformità all'originale è assicurata da chi lo detiene mediante l'utilizzo della propria firma digitale e nel

rispetto delle regole tecniche di cui all'articolo 71

co. 5: Con decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri possono essere individuate particolari tipologie di documenti

analogici originali unici per le quali, in ragione di esigenze di natura pubblicistica, permane l'obbligo della conservazione

dell'originale analogico oppure, in caso di conservazione ottica sostitutiva, la loro conformità all'originale deve essere

autenticata da un notaio o da altro pubblico ufficiale a ciò autorizzato con dichiarazione da questi firmata digitalmente ed

allegata al documento informatico
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Grazie per l’attenzione.

Per contatti:
segreteria@studiosantacroce.eu

prof. avv. Benedetto Santacroce


